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Podmienky pre poskytnutie 3 roénej predizenej (limitovanej) zaruky

Dakujeme, e ste zakupili vyrobok spolo¢nosti MASTER, na ktory je poskytovana predizena (limitovand) zaruka 3
roky. Prosim, precitajte si pozorne nasledujice podmienky :

1.

10.

Spolo¢nost MASTER ruci za bezchybné fungovanie vyrobku od datumu predaja za podmienok, Ze bolo
zariadenie pouzivané k ur¢enému Gcelu v sulade s navodom na pouZitie.

V pripade zistenia akejkolvek vady na vyrobku odport¢ame, aby ste sa obratili na autorizovany servis.
Zoznam autorizovanych servisov najdete na nasledujlcej internetovej adrese:
http://www.mcsworld.com/find-a-service-point,42.html

Podmienkou pre ziskanie 3 ro¢nej limitovanej prediZenej zaruky je registracia vyrobku behom 30 dni od
jeho zakupenia na nasich webovych strankach: http://warranty.mcs-ce.pl/en/rejestracja3y/add

Doklad o kupe uschovajte po celt dobu platnosti zaruky, tj. po dobu 3 rokov od datumu zakupenia
vyrobku.

Pocas prvého roku poskytuje MASTER Standardné zaru¢né podmienky.

V priebehu druhého a tretieho roku po zakupeni vyrobku mate narok na ziskanie nahradnych dielov
zdarma od autorizovaného servisu. OPRAVU MUS| VZDY VYKONAT AUTORIZOVANE SERVISNE
STREDISKO. NAHRADNE DIELY BUDU POSKYTNUTE ZDARMA A NEBUDU VAM UCTOVANE. ZAPLATITE
LEN NAKLADY PRACE SPOJENEJ S OPRAVOU.

Prosim, skontrolujte, ktoré diely spadaji do limitovane]j predizenej 3 ro¢nej zaruky u Vagho vyrobku:
http://www.mcsworld.com/pdf/LIST-OF-SPARE-PARTS-ENTITLED-TO-MASTER-3-YEARS-WARRANTY.pdf

Vasou povinnostou je dodat vyrobok na Vase vlastné naklady do autorizovaného servisného strediska.
Prosim dbajte na to, aby bol vyrobok dostatocne chraneny proti poskodeniu pocas prepravy.

Na vyrobky poskodené pocas prepravy sa zaruka spolo¢nosti MASTER nevztahuje.

Vy¢istenie vyrobku nespada do zaruénej opravy. Cistenie vyrobku bude tG¢tované kazdym jednotlivym
autorizovanym servisom v sulade s jeho platnym cennikom.

PredlZena limitovana 3 ro¢na zaruka sa nevztahuje:
¢ Na akékolvek mechanické poskodenie spésobené uzivatelom alebo poskodenie zariadenia pocas
prepravy do servisného strediska.
¢ Na poskodenie alebo vady z titulu:
- nedostatocného alebo nevhodného uskladnenia vyrobku,
- neznalosti alebo poskodenia vyrobku vinou uZzivatela, vady spdsobené nespravnym
pouzivanim zo strany uZivatela,
- vys$Sou mocou (elektrické poskodenie, poziar, povoden, poliatie tekutinami atd.),
- nespravneho zostavenia alebo montaze, ktoré nie su v stlade s ndvodom na poufitie,
- poutitie nevhodnych prostriedkov a komponentov pri Udrzbe,
- opravy prevedené uzivatefom alebo inou neautorizovanou osobou,
- prevedenie Upravy alebo zmeny vyrobku,
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11.

12.

13.

- prechodného prepédtia alebo poklesu napatia, pripojenie k nespravnemu zdroju napatia alebo
zasiahnutie bleskom, - poskodenie vodou.
¢ Na komponenty podliehajluce beznému opotrebovaniu pocas prevadzky ako napriklad trysky,
palivové a vzduchové filtre, Ziarovky atd.

Spoloénost MASTER informuje, Ze vykovanie akejkolvek opravy neautorizovanym servisom alebo zasah
do vyrobku predstavuju nebezpecenstvo straty zaruky. V pripade, Ze autorizovany servis zisti, Ze na
zariadeni bola vykonand akdkolvek oprava, zakaznik straca vSetky zarucné prava na vyrobok MASTER.

Pre zaistenie zaru¢nych povinnosti je spolo¢nost MASTER oprévnend priamo alebo prostrednictvom
autorizovanej servisnej siete zhromaZzdovat a spracovavat osobné Udaje uzivatelov nevyhnutné pre
vykonavanie zaruc¢nych oprav. Podrobnu informdciu o nasich Zasadach ochrany osobnych udajov mozete
ziskat v naSej centrale v Polsku, Gadki a na nasich webovych strankach:
http://www.mcsworld.com/privacy-and-cookiespolicy,29.html

Akékolvek pochybnosti alebo otdzky tykajlce sa limitovanej 3 ro¢nej zaruky mozete zaslat na nasu e-
mailovu adresu:
master.warranty@dantherm.com
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